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1 Introduction 

1.1 Objet du document  

Ce document liste les numéros et condition de tests utilisables pour valider les différents cas de retour possibles pour les services 
entrants sur la PFLAU. 

1.2 Documents de référence 

N° Version Reference Titre 

1 09 TUM-APNF-PFLAU-E-DSF-002-XX Dossier de Conception IHM Dossier de Conception 
IHM 

2 28 TUM-APNF-PFLAU-E-DSF-001-XX Dossier de Conception PFLAU Dossier de Conception 
PFLAU 

3 2 Package WSDL PFLAU V5.zip Package WSDL 

 

1.3 Test des horaires HO-HNO pour les services SVH 

Sur la bulle de recevabilité nous avons défini la plage horaire de 10h30 à 17h30 (heure de paris) comme étant un 

horaire HNO pour vous permettre de valider vos développements en journée. 

Tout test réalisé entre 8h30et 10h30 ou entre 17h30 et 18h sera considéré comme un horaire ouvré et vous recevrez 

en retour une erreur ERR00015. 
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2 Pour valider TerminalLocationPull et 

TerminalLocationPullSVH 

2.1 Cas des retours OK 

2.1.1 Avec un seul bloc UAA 

 

 

 

NDI à utiliser +33208209249 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

N10 ATOW 

U2 Doe 

U3 John 

A1 1 

A3 Pl 

A4 Place Marc Elder 

A7 44000 

A7bis 44109 

A10 Nantes 

AL 4 Place Marc Elder, 44000 Nantes 
 

NDI à utiliser +33331029249 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

N10 ATOW 

U2 O'Connor 

U3 John 

U7 Director 

AL Place Augustin Laurent, 59000 Lille 
 

NDI à utiliser +33414209249 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

N10 ATOW 

U2 Doe 

U3 John &amp; Stéphanie |~. 

L4 1 Place de la Comédie 

A7 69001 

A10 Lyon 
 

NDI à utiliser +33518009249 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

N10 ATOW 

U2 Doe 

U3 John 

A7 33000 

A7bis 33063 

A10 Bordeaux 

AL Place Pey Berland, 33000 Bordeaux 
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NDI à utiliser +33639089249 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

N10 ATOW 

U2 Doe 

U3 John 

A7 13002 

A7bis 13202 

A10 Marseille 

AL Quai du port, 13002 Marseille 
 

NDI à utiliser +33710009249 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

N10 ATOW 

U2 Doe 

U3 John 

A7 20114 

A7bis 2A114 

A10 Figari 

AL Place Magnolias, 20114 Figari 
 

NDI à utiliser +33320607979 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

N10 ATOW 

U2 Doe 

U3 John 

A1 23 

A3 R 

A4 Rue de la Pointe 

A5 Zone Industrielle A 

A7 59113 

A7bis 59437 

A10 Seclin 

AL Zone Industrielle A, 23 Rue de la Pointe, 59113 Seclin 
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2.1.2 Avec plusieurs bloc UAA 

NDI à utiliser +33330000005 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

1ier Bloc UAA 
   TN NDI 

TA INST 

N10 ATOW 

U1a Palais de l'Elysée 

AL 55 Rue du faubourg Saint-Honoré, 75008 Paris 

    2nd Bloc UAA 
   TN NDS 

TA INST 

N10 ATOW 

U1a Palais de l'Elysée (accueil service) 

AL 30 Avenue de Marigny, 75008 Paris 

    3ieme Bloc UAA 
   TN NDS 

TA ANNU 

N10 ATOW 

U1a Palais de l'Elysée (entrée jardin) 

AL 26 Avenue Gabriel, 75008 Paris 
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2.1.3 Cas d’un bloc status Warning 

NDI à utiliser +33102409249 

Liste des 

champs 

présents dans la 

réponse 

TN NDI 

TA INST 

N10  ATOW 

U1a  Ministère de l'Agriculture 

U1b  , de l'Agroalimentaire et de la Forêt 

U8  11007001800012 

U8b 110070018 

A1  147 

A2  b 

A3  R 

A4  de l'Université 

A5  Bâtiment C 

A6  7 

A7  75007 

A7bis 75107 

A10  Paris 7ème 

L4  147bis, rue de l'Université 

L5  quartier La Tour-Maubourg/Rue Cler 

AL  147bis, rue de l'Université, 75007 Paris 
 

 

 

 

 

2.2 Cas des retours en erreurs 

2.2.1 ERR0000 - Erreur problème de format 

NDI à utiliser Peu-importe si le format n’est pas bon 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address" 

xmlns:ns="http://www.opengis.net/pidflo/1.0" xmlns:gml="http://www.opengis.net/gml"> 

        

  <soapenv:Header/>        

  <soapenv:Body>        

    <soapenv:Fault>       

 <faultcode>soapenv:Server</faultcode>      

 <faultactor>PullTerminalLocation</faultactor>      

 <faultstring>ERR0000</faultstring>      

 <detail>      

   <InvalidMessageFault>     

  <errorMessage>Probleme de format, non respect du XSD</errorMessage> 

   </InvalidMessageFault>     

 </detail>      

    </soapenv:Fault>       

  </soapenv:Body>        

</soapenv:Envelope>         
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2.2.2 ERR0001 - Erreur technique 

NDI à utiliser +33600000003 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address">     

    

  <soapenv:Header/>        

  <soapenv:Body>        

    <soapenv:Fault>       

      <faultcode>soapenv:Server</faultcode>      

      <faultactor>GetAddress</faultactor>      

      <faultstring>ERR0001</faultstring>      

      <detail>      

        <UnprocessableMessageFault>     

  <detailMsg>Erreur technique</detailMsg>    

  </UnprocessableMessageFault>     

      </detail>      

    </soapenv:Fault>       

  </soapenv:Body>        

</soapenv:Envelope>         

2.2.3 ERR0004 - NDI inconnu 

NDI à utiliser +33600000002 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address" 

xmlns:ns="http://www.opengis.net/pidflo/1.0" xmlns:gml="http://www.opengis.net/gml"> 

        

  <soapenv:Header/> 

  <soapenv:Body> 

    <mes:GetTerminalLocationResponse> 

       <mes:PhoneCall> 

     <ter:date>${date}</ter:date> 

     <mes:id>[valeur idRequest du psap]</mes:id> 

     <mes:psapPhone>[valeur psapPhone du psap]</mes:psapPhone> 

     <mes:psapId>[valeur psapId du psap]</mes:psapId> 

     <add:NDI>'+33600000002</add:NDI> 

 </mes:PhoneCall> 

 <ns3:Status> 

        <ns3:code>ERR0004</ns3:code> 

        <ns3:message>NDI inconnu / Aucun resultat</ns3:message> 

        </ns3:Status>      

        <ns4:UAA>      

               <ns4:N10>ATOW</ns4:N10>      

        </ns4:UAA>      

   </mes:GetTerminalLocationResponse> 

 </soapenv:Body>         

</soapenv:Envelope> 
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2.2.4 ERR0007 – TimeOut 

NDI à utiliser +33600000017 

Réponse 

retournée 

<SOAP-ENV:Envelope xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">  

      

  <SOAP-ENV:Header/>        

  <SOAP-ENV:Body> 

    <ns3:GetTerminalLocationResponse xmlns:ns2="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:ns3="http://www.telecom.gouv.fr/normau/messages" 

xmlns:ns4="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address">      

       <ns3:PhoneCall>        

            <ns2:date>2017-09-29T03:49:45Z</ns2:date>      

            <ns3:id>FR590WRLN:1-20140312-18:14:27.433-33145009660</ns3:id> 

            <ns3:psapPhone>+33320607979</ns3:psapPhone>  

            <ns3:psapId>FR590WRLN</ns3:psapId>  

            <ns4:NDI>+33600000017</ns4:NDI>        

            <ns4:NDS>+335456465465</ns4:NDS>        

         </ns3:PhoneCall>        

         <ns3:Status>        

            <ns3:code>ERR0007</ns3:code> 

            <ns3:message>Operateur(s) injoignable(s): le timeout total lie au(x) 

getAddress a ete atteint</ns3:message>        

         </ns3:Status>        

      </ns3:GetTerminalLocationResponse>        

   </SOAP-ENV:Body>        

</SOAP-ENV:Envelope> 

2.2.5 eCall : ERR0000 - Erreur problème de format 

NDI à utiliser +336000000000001 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address" 

xmlns:ns="http://www.opengis.net/pidflo/1.0" xmlns:gml="http://www.opengis.net/gml"> 

        

  <soapenv:Header/>        

  <soapenv:Body>        

    <soapenv:Fault>       

    <faultcode>soapenv:Server</faultcode>      

    <faultactor>PullTerminalLocation</faultactor>      

    <faultstring>ERR0000</faultstring>      

    <detail>      

      <InvalidMessageFault>     

        <errorMessage>Probleme de format, non respect du XSD</errorMessage> 

      </InvalidMessageFault>     

    </detail>      

    </soapenv:Fault>       

  </soapenv:Body>        

</soapenv:Envelope> 
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2.2.6 eCall : ERR0001 - Erreur technique 

NDI à utiliser +336000000000003 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address">     

    

  <soapenv:Header/>        

  <soapenv:Body>        

    <soapenv:Fault>       

      <faultcode>soapenv:Server</faultcode>      

      <faultactor>GetAddress</faultactor>      

      <faultstring>ERR0001</faultstring>      

      <detail>      

        <UnprocessableMessageFault>     

          <detailMsg>Erreur technique</detailMsg>    

        </UnprocessableMessageFault>     

      </detail> 

    </soapenv:Fault>       

  </soapenv:Body>        

</soapenv:Envelope> 

2.2.7 eCall : ERR0004 - NDI inconnu 

NDI à utiliser +336000000000002 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address" 

xmlns:ns="http://www.opengis.net/pidflo/1.0" xmlns:gml="http://www.opengis.net/gml"> 

        

  <soapenv:Header/>         

  <soapenv:Body>         

    <mes:GetTerminalLocationResponse> 

      <mes:PhoneCall>      

        <ter:date>${date}</ter:date>      

        <mes:id>[valeur idRequest du psap]</mes:id>     

        <mes:psapPhone>[valeur psapPhone du psap]</mes:psapPhone>     

        <mes:psapId>[valeur psapId du psap]</mes:psapId>     

        <add:NDI>'+33600000002</add:NDI>     

      </mes:PhoneCall>      

      <ns3:Status>      

        <ns3:code>ERR0004</ns3:code>      

        <ns3:message>NDI inconnu / Aucun resultat</ns3:message>   

      </ns3:Status>      

      <ns4:UAA>      

        <ns4:N10>ATOW</ns4:N10>      

      </ns4:UAA>      

    </mes:GetTerminalLocationResponse>  

  </soapenv:Body>         

</soapenv:Envelope> 
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2.2.8 SVH : ERR0015 – Appel hors HNO 

Condition de 

test 

Appel envoyé entre 8h30et 10h30 ou entre 17h30 et 18h 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address" 

xmlns:ns="http://www.opengis.net/pidflo/1.0" xmlns:gml="http://www.opengis.net/gml"> 

        

  <soapenv:Header/>         

  <soapenv:Body>         

    <mes:GetTerminalLocationResponse>  

      <mes:PhoneCall>      

        <ter:date>${date}</ter:date>      

        <mes:id>[valeur idRequest du psap]</mes:id>     

        <mes:psapPhone>[valeur psapPhone du psap]</mes:psapPhone>       

        <mes:psapId>[valeur psapId du psap]</mes:psapId>     

        <add:NDI>[valeur NDI saisie par le PSAP]</add:NDI>     

      </mes:PhoneCall>      

      <ns3:Status>      

        <ns3:code>ERR0015</ns3:code>     

        <ns3:message> Appel hors HNO </ns3:message>   

      </ns3:Status>     

    </mes:GetTerminalLocationResponse>  

  </soapenv:Body>         

</soapenv:Envelope> 

2.2.9 SVH : ERR0017 - Usage abusif du service 

Condition de 

test 

Faire deux appel en moins de 10 secondes 

Réponse 

retournée 

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:mes="https://www.apnf.com/pflau/messages" xmlns:ter="http://purl.org/dc/terms" 

xmlns:add="http://www.telecom.gouv.fr/normau/address" 

xmlns:ns="http://www.opengis.net/pidflo/1.0" xmlns:gml="http://www.opengis.net/gml"> 

        

  <soapenv:Header/>         

  <soapenv:Body>         

    <mes:GetTerminalLocationResponse>        

      <mes:PhoneCall>      

        <ter:date>${date}</ter:date>      

        <mes:id>[valeur idRequest du psap]</mes:id> 

        <mes:psapPhone>[valeur psapPhone du psap]</mes:psapPhone>       

        <mes:psapId>[valeur psapId du psap]</mes:psapId> 

        <add:NDI>[valeur NDI saisie par le PSAP]</add:NDI>   

      </mes:PhoneCall>      

      <ns3:Status>      

        <ns3:code>ERR0017</ns3:code>     

        <ns3:message> Usage abusif du service </ns3:message> 

      </ns3:Status>     

    </mes:GetTerminalLocationResponse>        

  </soapenv:Body>         

</soapenv:Envelope> 
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3 Pour valider terminalLocalisationPullSVH 

3.1 Cas des retours OK 

3.1.1 Pour un numéro français 

NDI à utiliser +33600000000 

3.1.2 Pour un numéro étranger 

NDI à utiliser +32400000001 

 

3.1.3 Avec une WAR9999 

NDI à utiliser +33600019999 

 

3.2 Cas des retours en erreurs 

3.2.1 NotImplementedFault 

NDI à utiliser +33600005000 

 

3.2.2 ERR0000 – erreur problème de format 

NDI à utiliser +33600020000 

 

3.2.3 ERR0001 – Erreur technique 

NDI à utiliser +33600020001 

 

3.2.4 ERR0004 – NDI inconnu 

NDI à utiliser +33600020004 

 

3.2.5 ERR0007 – opérateur injoignable 

NDI à utiliser +33600020007 
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3.2.6 ERR9999 – Erreur fonctionnelle 

NDI à utiliser +33600029999 

3.2.7 ERR0015 - Appel hors HNO 

Condition de test Appel envoyé entre 8h30et 10h30 ou entre 17h30 et 18h 

 


